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´«ÉoÉÇ  »ÉÅH±~ÉÉàoÉÒ ©ÉÖÎGlÉ{ÉÒ +àH «ÉÖÊHlÉ

úÉ.HÖ. ¡ÉÉà£.  ¡É£Ù±ÉSÉÅr ¶ÉÉ¾ ({ÉeÒ+Éq)

+É¥ÉÖ LÉÉlÉà +É´Éà±ÉÉ úÉÁÉHÖ©ÉÉùÒ{ÉÉ ©ÉÖL«ÉÉ±É«É{ÉÉ ¶ÉÉÅÊlÉ´É{É »ÉÅHÖ±É©ÉÉÅ qù ´ÉºÉâ +à¡ÉÒ±É

©ÉÉ»É©ÉÉÅ  ùÉº÷ÄÒ«É HKÉÉ{ÉÒ ´ÉÉÊºÉÇH Ê©É÷ÓNÉ{ÉÖÅ  +É«ÉÉàW{É oÉÉ«É Uà.  +É Ê©É÷ÓNÉ©ÉÉÅ +ÉLÉÉ ´ÉºÉÇ

©ÉÉ÷à »´ÉA{{ÉÊlÉ lÉà©ÉW  >¹ÉùÒ«É »Éà´ÉÉ+Éà{ÉÒ Ê´ÉÊ´ÉyÉ  «ÉÉàW{ÉÉ+Éà ~Éù Ê´ÉSÉÉù Ê´É©É¶ÉÇ HùÒ

Ê{ÉiÉÇ«ÉÉà ±Éà´ÉÉ©ÉÉÅ +É´Éà Uà.  qù ´ÉºÉâ +É Ê©É÷ÓNÉ©ÉÉÅ §ÉÉNÉ ±Éà´ÉÉ{ÉÖÅ  »ÉÉä§ÉÉN«É ©É{Éà ¡ÉÉ~lÉ oÉ«Éà±ÉÖÅ

Uà.  Uà±±Éà V«ÉÉùà ¾ÖÅ 2012 {ÉÒ Ê©É÷ÓNÉ©ÉÉÅ NÉ«ÉÉà l«ÉÉùà Ê©É÷ÓNÉ{ÉÉ ¡ÉoÉ©É Êq´É»Éà W »´ÉA{{ÉÊlÉ

Ê´ÉºÉà SÉSÉÉÇ Hù´ÉÉ©ÉÉÅ +É´ÉÒ.  SÉSÉÉÇ{ÉÉ ©ÉÖL«É ©ÉÖtÉ©ÉÉÅ »ÉÅ~ÉÚiÉÇ ¥É{É´ÉÉ ©ÉÉ÷à ~ÉÖùÖºÉÉoÉÇ©ÉÉÅ lÉÒµÉlÉÉ

±ÉÉ´É´ÉÒ,  ´«ÉoÉÇ »ÉÅH±~ÉÉàoÉÒ ©ÉÖHlÉ oÉ´ÉÖÅ, e¥É±É ±ÉÉ>÷ £Êù»lÉÉ~É{É{ÉÒ +´É»oÉÉ +{Éà V´ÉÉ±ÉÉ©ÉÖLÉÒ

«ÉÉàNÉ Hà{r »oÉÉ{Éà ¾lÉÉÅ.

+É SÉSÉÉÇ+ÉàoÉÒ ¾ÖÅ  LÉÖ¥É ¡É§ÉÉÊ´ÉlÉ oÉ«ÉÉà lÉà©ÉW  ©É{Éà LÉÖ¥É  ¡ÉàùiÉÉ ©É³Ò.   ©Éá ©É{ÉÉà©É{É

{ÉHHÒ H«ÉÖÈ Hà +É ´ÉºÉâ +É SÉÉùà ¥ÉÉ¥ÉlÉÉà ~Éù Ê´É¶ÉàºÉ ~ÉÖùÖºÉÉoÉÇ HùÒ +ÉNÉ³ ´ÉyÉ´ÉÖ +{Éà lÉà©ÉÉÅ

~ÉiÉ »É´ÉÇ ¡ÉoÉ©É ´«ÉoÉÇ »ÉÅH±~ÉoÉÒ ©ÉÖHlÉ oÉ´ÉÅÖ  Uà.   Uà±±ÉÉÅ  ¥Éà -mÉiÉ ´ÉºÉÇoÉÒ ¥ÉÉ¥ÉÉ ~ÉiÉ PÉiÉÒ

+´«ÉHlÉ ´ÉÉiÉÒ+Éà©ÉÉÅ ´ÉÉùÅ´ÉÉù HùÒ ùÂÉ Uà Hà,  ¥ÉÉ³HÉà  §É±Éà lÉ©Éà Ê´ÉHÉùÒ Ê´ÉSÉÉùÉà lÉà©ÉW

{ÉHÉùÉl©ÉH  Ê´ÉSÉÉùÉàoÉÒ ©ÉÖHlÉ oÉ«ÉÉ UÉà  ~ÉùÅlÉÖ  ¾WÖ lÉ©Éà ´«ÉoÉÇ »ÉÅH±~ÉÉàoÉÒ ©ÉÖHlÉ {ÉoÉÒ.  +É

´«ÉoÉÇ »ÉÅH±~ÉÉà lÉ©ÉÉùÉ ~ÉÖùÖºÉÉoÉÇ©ÉÉÅ Ê´ÉP{É°~É  ¥É{ÉÒ, lÉ©É{Éà  »ÉÅ~ÉÚiÉÇ (Complete)  ¥É{É´ÉÉ

qàlÉÉ {ÉoÉÒ.  Xà HÅ~É±ÉÒ÷ ¥É{É´ÉÖÅ  ¾Éà«É lÉÉà ´«ÉoÉÇ »ÉÅH±~ÉÉàoÉÒ ©ÉÖHlÉ ¥É{ÉÉà.  ´«ÉoÉÇ  »ÉÅH±~ÉÉàoÉÒ

©ÉÖHlÉ oÉ´ÉÉ ¥ÉÉ¥ÉÉ+à ~ÉÖùÖºÉÉoÉÇ{ÉÒ +{ÉàH «ÉÖÊHlÉ+Éà ¥ÉlÉÉ´ÉÒ Uà.  lÉà©ÉÉÅ{ÉÒ +àH «ÉÖÎGlÉ +~É{ÉÉ´ÉÉoÉÒ

©É{Éà LÉÚ¥É £É«ÉqÉà oÉ«ÉÉà Uà.

Complete  ¶É¥q{ÉÉ ‘C’  ~ÉùoÉÒ ©É{Éà ‘C’  oÉÒ ¶É° oÉlÉÉÅ ¥ÉÒX ~ÉÉÅSÉ ¶É¥qÉà «ÉÉq

+É´«ÉÉ +{Éà ©É{ÉÉà©É{É {ÉHHÒ H«ÉÖÈ Hà +É ~ÉÉÅSÉ ¶É¥qÉàoÉÒ qÖù ù¾à´ÉÖÅ.  ©Éà  ¡É«ÉÉ»É H«ÉÉâ +{Éà ©É{Éà

£É«ÉqÉà oÉ«ÉÉà.  +É ~ÉÉÅSÉ ¶É¥qÉà Uà.

(1) No Comparision :  lÉ©ÉÉùÒ lÉÖ±É{ÉÉ ¥ÉÒX »ÉÉoÉà {É HùÉà.

(2) No Competition :   HÉà>{ÉÒ »ÉÉoÉà LÉÉà÷Ò »~ÉyÉÉÇ {É HùÉà.

(3) No Complain :   £Êù«ÉÉq oÉÒ qÖù ù¾Éà.

(4) No Criticism :   HÉà>{ÉÒ ÷ÒHÉ Hù´ÉÉoÉÒ qÖù ù¾Éà.

(5) No Correction :   HÉà>{Éà »ÉÖyÉÉù´ÉÉ ©ÉÉ÷à{ÉÒ ÷HÉàùoÉÒ qÖù ù¾Éà.

+É´ÉÉà +É~ÉiÉà  oÉÉàeÖÅ  Ê´É»lÉÉùoÉÒ »É©ÉY+à.
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(1) No Comparision :  lÉ©ÉÉùÒ lÉÖ±É{ÉÉ ¥ÉÒX »ÉÉoÉà {É HùÉà.

+É~ÉiÉà  +É~ÉiÉÒ lÉÖ±É{ÉÉ  ¥ÉÒX »ÉÉoÉà HùÒ+à UÒ+à l«ÉÉùà mÉiÉ ¡ÉHÉù{ÉÒ ©ÉÉ{ÉÊ»ÉH

Ê´ÉHÞÊnÉ+Éà{ÉÒ »ÉÅ§ÉÉ´É{ÉÉ A§ÉÒ oÉÉ«É Uà.

(1) NÉÖ°lÉÉ OÉÅoÉÒ (Superiority Complex)

(2) ±ÉPÉÖlÉÉ OÉÅoÉÒ (Inferiority Complex)

(3) >ºÉÉÇ (Jealosy)

NÉÖ°lÉÉ OÉÅoÉÒ ´ÉÉ³Éà ´«ÉÎGlÉ ¥ÉÒX HùlÉÉ ~ÉÉàlÉÉ{Éà ´ÉyÉÉùà »ÉÉùÉà ©ÉÉ{Éà Uà.  Wà{Éà HÉùiÉà

lÉà{ÉÉ©ÉÉÅ +{ÉàH ¡ÉHÉù{ÉÉ +¾ÅHÉù Al~É{{É oÉÉ«É  Uà.  lÉà{ÉÉ +É +¾ÅHÉù{Éà ~ÉÉàºÉ´ÉÉ ©ÉÉ÷à lÉà{ÉÉ

©É{É©ÉÉÅ ´«ÉoÉÇ »ÉÅH±~ÉÉà{ÉÖÅ SÉJ SÉÉ±ÉÖ oÉ> X«É Uà.  +¾ÅHÉùÒ ´«ÉÎGlÉ PÉiÉÉ ¡ÉHÉù{ÉÉ §É«ÉoÉÒ

~ÉÒeÉlÉÉà  ¾Éà«É  Uà.  lÉà©ÉÉÅ  mÉiÉ ¡ÉHÉù{ÉÉ §É«É ©ÉÖL«É Uà.

(1) Fear of Failure : Ê{Éº£³ {É oÉ> W´ÉÉ«É lÉà{ÉÉà §É«É.

(2) Fear of Rejection : HÉà> lÉà{Éà {ÉHÉùà {É¾Ó lÉùUÉàeà {É¾Ó lÉà{ÉÉà §É«É.

(3) Fear of Lossing : H¶ÉÖÅ ~ÉiÉ NÉÖ©ÉÉ´ÉÖÅ {É ~Éeà lÉà{ÉÉà §É«É.

+É ¡ÉHÉù{ÉÉ §É«ÉoÉÒ ~ÉÒeÉ´ÉÉ{ÉÉ HÉùiÉà  lÉà{ÉÉ ´«ÉoÉÇ »ÉÅH±~ÉÉà{ÉÒ ©ÉÉmÉÉ PÉiÉÒ BSÉÒ

¾Éà«É Uà.

±ÉPÉÖlÉÉ OÉÅoÉÒ ´ÉÉ³Éà ´«ÉÎGlÉ ~ÉÉàlÉÉ{Éà ¥ÉÒX HùlÉÉ AlÉùlÉÉà,  +ÉàUÒ KÉ©ÉlÉÉ +oÉ´ÉÉ

+É´ÉelÉ ´ÉÉ³Éà,  H©ÉXàù »É©ÉWà Uà. +{Éà lÉà{Éà HÉùiÉà  ¾lÉÉ¶ÉÉ, Ê{ÉùÉ¶ÉÉoÉÒ ~ÉÒeÉlÉÉà ¾Éà«É Uà.

A©ÉÅNÉ, Al»ÉÉ¾{ÉÉà lÉà{ÉÉ©ÉÉÅ +§ÉÉ´É ¾Éà«É Uà.  +É´ÉÒ {ÉHÉùÉl©ÉH ´ÉÞÊnÉ+Éà{Éà HÉùiÉà lÉà ´«ÉoÉÇ

»ÉÅH±~ÉÉàoÉÒ OÉ»lÉ ù¾à Uà.

>ºÉÉÇ +oÉ´ÉÉ >ºÉÉÇ{ÉÉà §ÉÉ´É Al~É{{É oÉ´ÉÉ{ÉÖÅ ©ÉÚ³ HÉùiÉ ~ÉiÉ lÉ©Éà Hùà±ÉÒ ¥ÉÒX »ÉÉoÉà{ÉÒ

lÉ©ÉÉùÒ  lÉÖ±É{ÉÉ W Uà.  ¥ÉÒX{ÉÒ A~É±É¥yÉÒ+Éà{ÉÒ >ºÉÉÇ Hù´ÉÉoÉÒ ´«ÉÎGlÉ {ÉHÉùÉl©ÉH lÉà©ÉW

´«ÉoÉÇ Ê´ÉSÉÉùÉà{ÉÉ ´É©É³©ÉÉÅ £»ÉÉ«É Uà.  H«ÉÉÅ lÉÉà lÉà{Éà ~ÉÉeÒ qà´ÉÉ©ÉÉÅ +oÉ´ÉÉ  +à{ÉHà{É ¡ÉHÉùà

lÉà{ÉÉoÉÒ +ÉNÉ³ {ÉÒH³Ò W´ÉÉ{ÉÉ ~ÉàálÉùÉ ùSÉ´ÉÉ©ÉÉÅ lÉà{ÉÖÅ ©É{É ´«É»lÉ  oÉ> X«É Uà.   >ºÉÉÇ +àH

+ÉNÉ »É©ÉÉ{É  Uà,  lÉà©ÉÉÅ  qÉ]´ÉÉ Ê»É´ÉÉ«É H¶ÉÖÅ W ¾ÉoÉ ±ÉÉNÉlÉÖÅ {ÉoÉÒ.

¥ÉÉ¥ÉÉ+à +É~ÉiÉ{Éà »~Éº÷ »É©ÉX´«ÉÖÅ Uà Hà,  lÉ©Éà +É Ê´É¹É {ÉÉ÷H©ÉÉÅ +ÊwlÉÒ«É

(Unique) UÉà.  lÉ©ÉÉùÉ  »É©ÉÉ{É Ê´É¹É©ÉÉÅ +{«É HÉà> {ÉoÉÒ lÉ©Éà Wà Ê´ÉÊ´ÉyÉ KÉ©ÉlÉÉ+Éà{ÉÉà

»É©É{´É«É yÉùÉ´ÉÉà UÉà,  lÉà´ÉÒ KÉ©ÉlÉÉ+Éà{ÉÉà »É©É{´É«É +{«É HÉà> ´«ÉÎGlÉ©ÉÉÅ {ÉoÉÒ.  qùàH

+Él©ÉÉ{ÉÉà  ~ÉÉ÷Ç Ê´ÉÊ¶Éº÷ Uà,  lÉ©Éà  lÉ©ÉÉùÉ ~ÉÉ÷ÇoÉÒ »ÉÅlÉÖº÷ ù¾Éà.  ©Éá  V«ÉÉùoÉÒ ©ÉÉùÒ lÉÖ±É{ÉÉ
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¥ÉÒX »ÉÉoÉà Hù´ÉÉ{ÉÖÅ ¥ÉÅyÉ HùÒ ©ÉÉùÒ KÉ©ÉlÉÉ, Ê´É¶ÉàºÉlÉÉ Hà +{ÉÖ§É´É ¡É©ÉÉiÉà  ±ÉÉäÊHH Hà

+±ÉÉäÊHH ©ÉÉÅ  ¥ÉÉ¥ÉÉ{ÉÒ ¸ÉÒ©ÉlÉ{Éà y«ÉÉ{É©ÉÉÅ  ùÉLÉÒ,  ¥ÉÉ±ÉH »ÉÉà ©ÉÉ±ÉÒH ¥É{ÉÒ HÉ«ÉÇ Hù´ÉÉ{ÉÉà

¡É«ÉÉ»É H«ÉÉâ l«ÉÉùoÉÒ ´«ÉoÉÇ  »ÉÅH±~ÉÉà{ÉÒ ©ÉÉmÉÉ©ÉÉÅ PÉ÷ÉeÉà +{ÉÖ§É´«ÉÉà Uà.

(2) No Competition :  HÉà>{ÉÒ »ÉÉoÉà LÉÉà÷Ò »~ÉyÉÉÇ  {É HùÉà.

V«ÉÉùà ¥Éà Hà lÉà{ÉÉoÉÒ ´ÉyÉÖ ´«ÉÎGlÉ+Éà +àHW y«Éà«É{Éà, Wà +àH ¥ÉÒX©ÉÉÅ ´É¾áSÉÒ ¶ÉHÉ«É

lÉà©É {ÉoÉÒ,  ±ÉeÒ ±É>{Éà ~ÉiÉ  ¡ÉÉ~lÉ Hù´ÉÉ >SUÖH ¥É{Éà Uà,  l«ÉÉùà  »~ÉyÉÉÇ +oÉ´ÉÉ »~ÉyÉÉÇ{ÉÉà

§ÉÉ´É Al~É{{É oÉÉ«É Uà.  Y´É{É©ÉÉÅ qùàH ´«ÉÎGlÉ{Éà »É©É«ÉÉÅlÉùà HÉà>{Éà HÉà> »~ÉyÉÉÇ{ÉÉà »ÉÉ©É{ÉÉà

Hù´ÉÉà  ~Éeà Uà.  Y´É{É©ÉÉÅ »~ÉyÉÉÇ Hù´ÉÒ »ÉÉùÒ Uà Hà LÉùÉ¥É lÉà Ê´ÉºÉà Xà Ê´ÉSÉÉùÒ+à lÉÉà +É~ÉiÉÒ

»ÉÉ©Éà lÉà{ÉÉ »ÉÉùÉ lÉà©ÉW LÉùÉ¥É ¥ÉÅ{Éà  ~ÉÉ»ÉÉ +É´É¶Éà.   ~ÉùÅlÉÖ ©É{ÉÉàÊ´É[ÉÉ{É{ÉÒ xÊº÷+à

©ÉÉà÷É§ÉÉNÉ{ÉÉ  ´«ÉÎGlÉ+Éà{ÉÒ +ÉWà Wà ©É{ÉÉàq¶ÉÉ Uà lÉà{ÉÉ »ÉÅq§ÉÇ©ÉÉÅ »~ÉyÉÉÇ{ÉÉ £É«ÉqÉ HùlÉÉ

{ÉÖH»ÉÉ{É ´ÉyÉÖ qàLÉÉ«É Uà.

»~ÉyÉÉÇ »´É»o«É lÉà©ÉW  LÉà±ÉÊq±ÉÒ~ÉÚ´ÉÇH{ÉÒ ¾Éà«É lÉÉà  £É«ÉqÉ HÉùH {ÉÒ´Éeà Uà.  »~ÉyÉÉÇ

´«ÉÎGlÉ{Éà y«Éà«É ¡ÉÉ~lÉÒ{ÉÒ ©ÉÉ÷à  »ÉLÉlÉ ~ÉÊù¸É©É Hù´ÉÉ ¡ÉÉàl»ÉÉÊ¾lÉ Hùà Uà,  ´«ÉÎGlÉ{ÉÉ  »´É©ÉÉ{É

(Self Esteem),  lÉà©ÉW +Él©ÉÊ´É¹ÉÉ»É©ÉÉÅ  ´ÉyÉÉùÉà Hùà Uà,  lÉà©ÉW »É£³lÉÉ Hà Ê{Éº£³lÉÉ{ÉÒ

Î»oÉÊlÉ©ÉÉÅ Hà©É ´ÉlÉÇ´ÉÖÅ lÉà ~ÉiÉ ¶ÉÒLÉ´Éà Uà  ~ÉùÅlÉÖ  ©ÉÉà÷à §ÉÉNÉà  »~ÉyÉÉÇ{ÉÖÅ +ÉW{ÉÖÅ  »´É°~É, »´É»oÉ

lÉà©ÉW LÉà±ÉÊq±ÉÒ ~ÉÚ´ÉÇH{ÉÒ »~ÉyÉÉÇ{Éà ¥Éq±Éà  NÉ³ÉHÉ~É, ¥ÉÒX{Éà ~ÉÉeÒ qà´ÉÉ{ÉÒ ́ ÉÞÊnÉ´ÉÉ³ÖÅ,  HÉà>~ÉiÉ

§ÉÉàNÉà YlÉÉà{ÉÒ ´ÉÞÊnÉ ´ÉÉ³ÖÅ Uà.   +É´ÉÒ »~ÉyÉÉÇ LÉÉ»É HùÒ{Éà  ©ÉÉ{ÉÊ»ÉH °~Éà PÉiÉÖÅ {ÉÖH»ÉÉ{É Hùà

Uà.  +É´ÉÒ »~ÉyÉÉÇ ´«ÉÎGlÉ{Éà  »ÉlÉlÉ q¥ÉÉ´É©ÉÉÅ ùÉLÉà Uà,  ±Ée´ÉÉ{ÉÉà §ÉÉ´É Al~É{{É Hùà Uà,

¥ÉÒX{Éà {ÉÒSÉÉà qàLÉÉe´ÉÉ{ÉÒ, {ÉÒSÉÉà ~ÉÉeÒ qà´ÉÉ{ÉÒ,  U±ÉH~É÷ Hù´ÉÉ{ÉÒ ´ÉÞÊnÉ ~ÉàqÉ Hùà Uà.

»~ÉyÉÉÇ©ÉÉÅ ©Éà³´Éà±ÉÒ  YlÉ ¥ÉÉq  ©ÉÉà÷à §ÉÉNÉà »´É©ÉÉ{É{Éà ¥Éq±Éà  Ê©Éo«ÉÉ +¾ÅHÉù Al~É{{É oÉÉ«É Uà.

»~ÉyÉÉÇoÉÒ lÉ{ÉÉ´É lÉà©ÉW ´«ÉOÉlÉÉ ´ÉyÉà Uà.  ¾Éù{ÉÒ ~ÉÊùÎ»oÉÊlÉ©ÉÉÅ Ê{ÉùÉ¶ÉÉ-¾lÉÉ¶ÉÉ ~ÉàqÉ oÉÉ«É

Uà.  +É´ÉÒ ~ÉÊùÎ»oÉÊlÉ©ÉÉÅ +É~ÉiÉà  »ÉÉùÉ »ÉÅH±~ÉÉà{ÉÒ +É¶ÉÉ Hà´ÉÒ ùÒlÉà ùÉLÉÒ ¶ÉHÒ+à ?

¥ÉÉ¥ÉÉ+à +É~ÉiÉ{Éà  [ÉÉ{É{ÉÒ +à÷±ÉÒ »ÉÖÅqù »É©ÉW +É~ÉÒ Uà Hà Xà +É~ÉiÉà {ÉÒSÉà{ÉÉ

[ÉÉ{É{ÉÉ ©ÉÖtÉ{Éà y«ÉÉ{É©ÉÉÅ ùÉLÉÒ¶ÉÅÖ lÉÉà +É~ÉiÉà HqÒ LÉÉà÷Ò »~ÉyÉÉÇ©ÉÉÅ ~ÉeÒ¶ÉÖÅ {É¾Ó +{Éà ´«ÉoÉÇ

»ÉÅH±~ÉÉàoÉÒ qÖù ù¾Ò¶ÉÖÅ.

“ ~ÉÉ{ÉÉ oÉÉ »ÉÉà ~ÉÉ Ê±É«ÉÉ,  +¥É H«ÉÉ ¥ÉÉHÒ ù¾É”

¥ÉÉ¥ÉÉ{ÉÖÅ +É ©É¾É´ÉÉG«É qùàH úÉÁiÉ{Éà »ÉÅlÉÖº÷©ÉÊiÉ ¥É{É´ÉÉ ©ÉÉ÷à  ~ÉÖÖùlÉÖÅ Uà. Wà HÉÅ>

¡ÉÉ~lÉ Hù´ÉÉ{ÉÒ >SUÉ ¾lÉÒ,  Wà HÉÅ> ¥É{É´ÉÉ{ÉÒ >SUÉ ¾lÉÒ, Wà HÉÅ>  Hù´ÉÉ{ÉÒ >SUÉ ¾lÉÒ lÉà
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¥ÉyÉÒ W >SUÉ+Éà ¥ÉÉ¥ÉÉ+à W«ÉÉÅ ~ÉÖiÉÇ HùÒ ¾Éà«É l«ÉÉÅ »~ÉyÉÉÇ{ÉÖÅ  HÉà> »oÉÉ{É ù¾àlÉÖÅ W {ÉoÉÒ.

©ÉÖù±ÉÒ{ÉÖÅ +É NÉÒlÉ ~ÉiÉ «ÉÉq HùÉà “ lÉÖ©¾à ~ÉÉHà ¾©É{Éà W¾ÉÅ  ~ÉÉ ±ÉÒ«ÉÉ ¾ä, W©ÉÒ lÉÉà W©ÉÒ

+É»É©ÉÉ{É ~ÉÉ ±ÉÒ«ÉÉ ¾ä. ”

¥ÉÉ¥ÉÉ H¾à Uà  qùàH +Él©ÉÉ{ÉÒ Ê´É¶ÉàºÉlÉÉ+Éà{Éà WÖ+Éà +{Éà lÉà{ÉÒ Ê´É¶ÉàºÉlÉÉ ¡É©ÉÉiÉà lÉà{Éà

+ÉNÉ³ HùÉà.  HqÉSÉ lÉ©ÉÉùÒ +É´ÉelÉ Hà  +{ÉÖ§É´É ´ÉyÉÉùà ¾Éà«É lÉÉà ~ÉÉU³ ù¾Ò lÉà{Éà ©Éqq

HùÉà.  ~ÉùÅlÉÖ ¥ÉyÉÉ{Éà ~ÉÉU³ ùÉLÉÒ +à{É Hà{É ¡ÉHÉùàiÉ +ÉNÉ³ ù¾à´ÉÉ{ÉÒ, ¾Å©Éà¶ÉÉ ‘¾É>±ÉÉ>÷àe’

ù¾à´ÉÉ{ÉÒ ´ÉÞÊnÉ{Éà »É©ÉÉ~lÉ HùÉà.

>¹ÉùÒ«É  »Éà´ÉÉ{ÉÒ ´ÉÉlÉ HùÒ+à lÉÉà »Éà´ÉÉ{ÉÖÅ KÉàmÉ +à÷±ÉÖÅ Ê´É¶ÉÉ³ Uà Hà +É~ÉiÉà PÉiÉÖÅ

Hù´ÉÉ{ÉÖÅ ¥ÉÉHÒ Uà +{ÉàH  Ê´É¶ÉàºÉlÉÉ ´ÉÉ³Ò +{ÉàH   ´«ÉÎGlÉ+Éà{ÉÒ  ¥ÉÉ¥ÉÉ{ÉÒ «É[É»Éà´ÉÉ©ÉÉÅ

W°ùlÉ Uà.  V«ÉÉÅ  10 Ê{É´Éâù§ÉÉ> Hà ù©Éà¶É§ÉÉ>,  10 X{ÉHÒ qÉqÒ Hà  NÉÖ±ÉXù qÉqÒ,  10

Ê¶É´ÉÉ{ÉÒ¥Éà{É Hà AºÉÉ¥Éà{É{ÉÒ W°ù Uà l«ÉÉÅ  +àH +àH W Uà.  +É´ÉÒ   ~ÉÊùÎ»oÉÊlÉ©ÉÉÅ >¹ÉùÒ«É

»Éà´ÉÉ©ÉÉÅ »~ÉyÉÉÇ{Éà HÉà> »oÉÉ{É W {ÉoÉÒ.  lÉ©ÉÉùà  ¶ÉÖÅ Hù´ÉÖÅ Uà ? Hà÷±ÉÖÅ Hù´ÉÖÅ Uà ?  Hà´ÉÒ ùÒlÉà

Hù´ÉÖÅ Uà?   lÉà ¥ÉÉ¥ÉÉ©ÉÉÅ Ê{ÉýÉ«É ùÉLÉÒ {ÉHHÒ HùÉà.  +àH {ÉÊ¾Å  +{ÉàH lÉH lÉ©ÉÉùÒ »ÉÉ©Éà

~Éeà±ÉÒ Uà.  LÉàe«ÉÉ ´ÉNÉù{ÉÉ PÉiÉÉ LÉàlÉùÉà LÉÉ±ÉÒ ~Ée«ÉÉ Uà,  Wà÷±ÉÖÅ LÉàeÒ ±Éà´ÉÖÅ ¾Éà«É lÉà÷±ÉÖÅ  LÉààeÒ

±ÉÉà.

 ¥Éà»÷ »Éà±Éù ¥ÉÖH “ »Éà´É{É ¾à¥ÉÒ÷»ÉÃ +Éà£ ¾É>±ÉÒ >£àH÷Ò´É ~ÉÒ~É±É ” ±ÉLÉ{ÉÉù »÷Ò£{É

HÉà´ÉÒ{ÉÉ ¶É¥qÉà©ÉÉÅ “ Win -loose ”{Éà ¥Éq±Éà Win-Win +oÉ´ÉÉ loose win Paradigm {Éà

+~É{ÉÉ´ÉÉà +{Éà ´«ÉoÉÇ »ÉÅH±~ÉÉàoÉÒ qÖù ù¾Éà.

(3) No Criticism :  HÉà>{ÉÒ ÷ÒHÉ Hù´ÉÉoÉÒ qÖù ù¾Éà.

÷ÒHÉ ¥Éà ¡ÉHÉù{ÉÒ Uà.  {ÉHÉùÉl©ÉH (Negitive Criticism)  +{Éà ùSÉ{ÉÉl©ÉH ÷ÒHÉ

(Constructive Criticism),  qÖº÷§ÉÉ´É, wàºÉ§ÉÉ´É, >ºÉÉÇ§ÉÉ´ÉoÉÒ Hùà±ÉÒ ÷ÒHÉ lÉà©ÉW ¥ÉÒX{Éà

{ÉÒSÉÉ ~ÉÉe´ÉÉ{ÉÒ, Ê{ÉlÉÒ ¨Éº÷ Hù´ÉÉ{ÉÒ, lÉà{ÉÉ Al»ÉÉ¾{Éà lÉÉàeÒ ~ÉÉe´ÉÉ{ÉÒ xº÷ÒoÉÒ Hùà±ÉÒ

÷ÒHÉ {ÉHÉùÉl©ÉH ÷ÒHÉ Uà.  +É ¡ÉHÉù{ÉÒ ÷ÒHÉ,  ÷ÒHÉ Hù{ÉÉù{Éà lÉà©ÉW ÷ÒHÉ{ÉÉà §ÉÉàNÉ

¥É{É{ÉÉù ¥ÉÅ{Éà{Éà,  {ÉÖH»ÉÉ{É  HlÉÉÇ Uà.  Ê{ÉºHÉ©É, Ê{É»´ÉÉoÉÇ, ¡Éà©É §ÉÉ´ÉoÉÒ Hùà±ÉÒ ÷ÒHÉ,  lÉà©ÉW

¥ÉÒX{ÉÉ Ê¾lÉ ©ÉÉ÷à, ¥ÉÒX{Éà ¡ÉÉàl»ÉÉÊ¾lÉ Hù´ÉÉ ©ÉÉ÷à, ¥ÉÒX{ÉÉ A©ÉÅNÉ©ÉÉÅ ´ÉyÉÉùÉà Hù´ÉÉ ©ÉÉ÷à

Hùà±ÉÒ ÷ÒHÉ »ÉHÉùÉl©ÉH Hà ùSÉ{ÉÉl©ÉH ÷ÒHÉ Uà.  +É ¡ÉHÉù{ÉÒ ÷ÒHÉ Hù´ÉÉ ©ÉÉ÷à BeÒ »É©ÉW

lÉà©ÉW +{ÉÖ§É´É{ÉÒ W°ùlÉ Uà.  ©ÉÉà÷É§ÉÉNÉà +É~ÉiÉÒ ÷ÒHÉ{ÉÖÅ  »´É°~É {ÉHÉùÉl©ÉH ¾Éà«É Uà,  Wà

´«ÉoÉÇ  »ÉÅH±~ÉÉà Al~É}É Hùà Uà.
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÷ÒHÉHÉù ́ «ÉÎGlÉ{ÉÒ ÷ÒHÉ Hù´ÉÉ{ÉÒ +ÉqlÉ ©ÉÉ÷à  ©É¾qÃ +Å¶Éà lÉà{ÉÉà {ÉHÉùÉl©ÉH xÊº÷HÉàiÉ

W´ÉÉ¥ÉqÉù Uà.  >¹ÉùÒ«É [ÉÉ{É{ÉÉ +ÉyÉÉùà  +l«ÉÉùà Ê´É¹É{ÉÒ ¥ÉyÉÒ W +Él©ÉÉ+Éà ~ÉÉàlÉÉ{ÉÒ

lÉ©ÉÉà¡ÉyÉÉ{É +´É»oÉÉ©ÉÉÅ Uà.  qùàH  ´«ÉÎGlÉ{ÉÉ »ÉÅ»HÉù, »´É§ÉÉ´É, xÊº÷HÉàiÉ,  ´ÉÞÊnÉ©ÉÉÅ

{ÉHÉùÉl©ÉHlÉÉ ´ÉyÉÖ  Uà.   ©É{ÉÉàÊ´É[ÉÉ{É ~ÉiÉ +É ´ÉÉlÉ{Éà »É©ÉoÉÇ{É +É~Éà Uà.  ´ÉlÉÇ©ÉÉ{É »É©É«Éà

´«ÉÎGlÉ{ÉÖÅ  A~É±É¥yÉ ´«ÉÎGlÉl´É (Aduired Personality) 80 %  ~ÉiÉ ´ÉyÉÖ {ÉHÉùÉl©ÉH oÉ>

SÉÖH«ÉÖ Uà. lÉà{Éà HÉùiÉà   lÉà qùàH  ´«ÉÊHlÉ{Éà ~ÉÊùÎ»oÉÊlÉ{Éà Hà ¥ÉÉ¥ÉlÉ{Éà ¡ÉoÉ©É {ÉHÉùÉl©ÉH

xÊº÷oÉÒ WÖ´Éà Uà.   qÉ. lÉ.  HÉà> ´«ÉÎGlÉ+à  lÉà{Éà Hùà±ÉÉ q¶É HÉ«ÉÉàÇ ©ÉÉÅoÉÒ {É´É HÉ«ÉÉâ »ÉÉùÒ ùÒlÉà

~ÉÉù ~ÉÉeÃ«ÉÉ ¾Éà«É +{Éà +àH  HÉ©É lÉà{ÉÒ §ÉÚ±É{Éà ±ÉÒyÉà, Hà ¥Éày«ÉÉ{É ~ÉiÉÉ{Éà  ±ÉÒyÉà Hà HÉà> H©ÉÒ{Éà

HÉùiÉà «ÉÉàN«É ùÒlÉà {É oÉ«ÉÖÅ lÉÉà +É~ÉiÉÖÅ  ~É¾à±ÉÅÖ  y«ÉÉ{É lÉà{ÉÒ §ÉÚ±É ~Éù,  lÉà{ÉÒ H©ÉÒ ~Éù, lÉà{Éà

Hùà±ÉÉ {ÉÖH¶ÉÉ{É ~Éù,  lÉà{ÉÒ Ê{Éº£³lÉÉ ~Éù W¶Éà.  +ÉNÉ³ A~Éù lÉàiÉà »É£³lÉÉ ~ÉÖ´ÉÇH ~ÉÉù

~ÉÉeà±É {É´É HÉ©É ~Éù {É¾Ó.  +ÉWà  ´«ÉÎGlÉ{ÉÒ +É {Éä»ÉÊNÉÇH ´ÉÞÊnÉ ¥É{ÉÒ NÉ> Uà.  lÉà{Éà ÷ÒHÉ

Hù´ÉÉ lÉù£ ¡Éàùà Uà.  ´«ÉÎGlÉ{ÉÒ »ÉlÉlÉ +ÉNÉ³ ù¾à´ÉÉ{ÉÒ ´ÉÞÊnÉ lÉà©ÉW lÉà{ÉÉà +¾ÅHÉù ~ÉiÉ

´«ÉÎGlÉ{Éà ÷ÒHÉLÉÉàù ¥É{ÉÉ´Éà Uà.  +É´ÉÒ ´«ÉÎGlÉ ¥ÉÒX{ÉÒ »ÉlÉlÉ ÷ÒHÉ HùÒ, lÉà{Éà ©ÉÉ{ÉÊ»ÉH

ùÒlÉà  lÉÉàeÒ ~ÉÉe´ÉÉ{ÉÉà lÉà©ÉW ¾ÖÅ  W »ÉÉSÉÉà UÖÅ,  lÉà Ê»Éu Hù´ÉÉ{ÉÉà  ¡É«ÉÉ»É Hùà Uà.

÷ÒHÉ »ÉÅ¥ÉÅyÉÉà©ÉÉÅ  He´ÉÉ¶É A§ÉÒ Hùà Uà.  ¥Éà»÷ »Éà±Éù ¥ÉÖH  “ ¾ÉA ÷Ö ´ÉÒ{É ¤à{e +à{e

>{£±«ÉÖ+{»É ~ÉÒ~É±É ” ©ÉÉÅ  lÉà{ÉÉ ±ÉàLÉH eà±É HÉ{ÉâNÉÒ §ÉÉù~ÉÚ´ÉÇH WiÉÉ´Éà Uà Hà ©ÉÉ{É´ÉÒ«É

»ÉÅ¥ÉÅyÉÉà{ÉÒ  »´É»oÉlÉÉ  lÉà©ÉW »ÉÖ»ÉÅ´ÉÉqÒlÉÉ  ©ÉÉ÷à ÷ÒHÉoÉÒ qÖù ù¾Éà.   ¥ÉÉ¥ÉÉ ~ÉiÉ ´ÉÉùÅ´ÉÉù H¾à

Uà Hà, {ÉHÉùÉl©ÉH  xÊº÷HÉàiÉ Hà  +Ê§ÉNÉ©É{Éà UÉàeÉà,  qùàH  ´«ÉÎGlÉ{ÉÖÅ lÉà©ÉW ~ÉÊùÎ»oÉÊlÉ{ÉÖÅ

»ÉHÉùÉl©ÉH  ©ÉÚ±«ÉÉÅH{É HùÉà.  qùàH ´«ÉÎGlÉ{ÉÉ ~ÉÉ÷Ç{Éà, »ÉÉKÉÒxº÷É ¥É{ÉÒ, Xà´ÉÉ{ÉÒ KÉ©ÉlÉÉ

Hà³´ÉÉà +{Éà ÷ÒHÉ Hù´ÉÉoÉÒ qÖù ù¾Éà.   +l«ÉÉùà  HÉà> ´«ÉÎGlÉ »ÉÅ~ÉÚiÉÇ {ÉoÉÒ.  ©ÉÉiÉ»É ©ÉÉmÉ

§ÉÚ±É{Éà ~ÉÉmÉ, ©ÉÉ£ HùÉà +{Éà §ÉÚ±ÉÒ X´ÉÉà.  ÷ÒHÉ Hù´ÉÉ{ÉÉ ©ÉÖtÉ+Éà{Éà ¥Éq±Éà Hqù Hù´ÉÉ{ÉÉ

©ÉÖtÉ ¶ÉÉàyÉÒ HÉhÉà +{Éà Hqù HùÉà.

Wà÷±ÉÖÅ  ÷ÒHÉ {É¾Ó Hù´ÉÒ ©É¾l´É{ÉÖÅ Uà  lÉà÷±ÉÖÅ W Xà HÉà> +É~ÉiÉÒ +«ÉÉàN«É ÷ÒHÉ Hùà lÉÉà

lÉà{ÉÉoÉÒ Ê´ÉSÉ±ÉÒlÉ {É oÉ´ÉÖÅ ©É¾l´É{ÉÖÅ  Uà.  §ÉNÉ´ÉÉ{É ¥ÉÖu{ÉÉ xº÷ÉÅlÉ{Éà «ÉÉq HùÒ ±É>+à.  +àH

»É©É«Éà  §ÉNÉ´ÉÉ{É ¥ÉÖu y«ÉÉ{É»oÉ ¾lÉÉ l«ÉÉùà +àH ´«ÉÎGlÉ +É´ÉÒ{Éà  lÉà©É{ÉÒ  ÷ÒHÉ Hù´ÉÉ

±ÉÉN«ÉÉà lÉà©É{Éà NÉÉà³Éà +É~É´ÉÉ ±ÉÉN«ÉÉà,  ~ÉùÅlÉÖ  §ÉNÉ´ÉÉ{É ¥ÉÖu{ÉÉ SÉ¾àùÉ{ÉÉÅ §ÉÉ´É©ÉÉÅ HÉà>

£àù£Éù oÉ«ÉÉà {É¾Ó,  ~É¾à±ÉÉ{ÉÒ Wà©ÉW  ¶ÉÉÅlÉ, ¾ÊºÉÇlÉ ©ÉÖtÉ©ÉÉÅ ¥Éà»ÉÒ ù¾«ÉÉÅ.  +ÅlÉà lÉà ´«ÉÎGlÉ+àà

oÉÉHÒ{Éà  NÉÉ³Éà +É~É´ÉÉ{ÉÖÅ  ¥ÉÅyÉ H«ÉÖÈÃ  +{Éà ~ÉÚU«ÉÖ Hà ©ÉÉùÒ ÷ÒHÉ lÉà©ÉW NÉÉ³Éà{ÉÒ lÉ©ÉÉùÉ ~Éù

HÉà> W +»Éù  {É oÉ>.   ¥ÉÖuà W´ÉÉ¥É +É~«ÉÉà  Ê¡É«É ´Él»É,  lÉÖÅ Wà HÉÅ> ¥ÉÉà±«ÉÉà lÉà{ÉÉà ©Éá
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»´ÉÒHÉù W {ÉoÉÒ H«ÉÉâ +{Éà lÉà ùÒlÉà lÉÉùÒ ÷ÒHÉ +{Éà NÉÉ³Éà lÉÉùÒ ~ÉÉ»Éà W ù¾Ò Uà.  lÉÉà ~ÉUÒ

©ÉÉùà ¶ÉÉ ©ÉÉ÷à LÉÉà÷ÖÅ ±ÉNÉÉe´ÉÖÅ Xà>+à ?  +«ÉÉàN«É ÷ÒHÉ{ÉÉà »´ÉÒHÉù {É HùÉà lÉà©ÉW {ÉHÉùÉl©ÉH

÷ÒHÉ Hù´ÉÉoÉÒ qÖù ù¾Éà  lÉÉà ´«ÉoÉÇ »ÉÅH±~ÉÉà +ÉàUÉ oÉ¶Éà.  +É Êq¶ÉÉ©ÉÉÅ ¡É«ÉÉ»É Hù´ÉÉoÉÒ ©É{Éà

£É«ÉqÉà oÉ«ÉÉà Uà.

(4) No Complaint :  HÉà> £Êù«ÉÉq {É¾Ó.

´ÉlÉÇ©ÉÉ{É »É©É«Éà qùàH ´«ÉÎGlÉ HÉà> {É HÉà> ´«ÉÎGlÉ ©ÉÉ÷à Hà HÉà> ¥ÉÉ¥ÉlÉ +ÅNÉà ©É{É©ÉÉÅ

£Êù«ÉÉq ±É>{Éà W £ùlÉÉà ¾Éà«É Uà.  £Êù«ÉÉq Hù´ÉÒ lÉà ©ÉÉ{É´ÉÒ{ÉÉ ©É{É{ÉÒ +àH »ÉÉ©ÉÉ{«É

+ÉqlÉ ¥É{ÉÒ NÉ> Uà.  +É´ÉÒ ´«ÉÎGlÉ +{ÉàH ´«ÉoÉÇ »ÉÅH±~ÉÉàoÉÒ PÉàùÉ«Éà±ÉÉà ù¾à Uà +{Éà ©É{É lÉà{ÉÖÅ

+¶ÉÉÅlÉ ù¾à Uà,  £ùÒ«ÉÉq{ÉÉà §ÉÉ´É Al~É}É oÉ´ÉÉ{ÉÉ +{ÉàH HÉùiÉÉà{ÉÖÅ >¹ÉùÒ«É [ÉÉ{É{ÉÒ «ÉÉàN«É

»É©ÉW wÉùÉ WÉà Ê{É´ÉÉùiÉ Hù´ÉÉ©ÉÉÅ +É´Éà lÉÉà ´«ÉÎGlÉ HÉà>{ÉÉ  ¡Él«Éà Al~É{{É oÉlÉÉ £Êù«ÉÉq{ÉÉ

§ÉÉ´ÉoÉÒ qÖù ù¾Ò ¶ÉHà Uà.  lÉà{ÉÉ ´«ÉoÉÇ »ÉÅH±~ÉÉà©ÉÉÅ SÉÉàHH»É PÉ÷ÉeÉà oÉ¶Éà.

HÉà>{ÉÉ ©ÉÉ÷à £Êù«ÉÉq Hù´ÉÉ{ÉÉ HÉùiÉÉà©ÉÉÅ {ÉÒSÉà{ÉÉ Hà÷±ÉÉÅH HÉùiÉÉà ©ÉÖL«É Uà.

- ´«ÉÎGlÉ, ´«ÉÎGlÉ+Éà +oÉ´ÉÉ ~ÉÊùÎ»oÉÊlÉoÉÒ +»ÉÅlÉÉàºÉ.

- ~ÉÉàlÉÉ{ÉÒ ©É¾àSUÉ+Éà{ÉÒ +~ÉÚlÉÔ ©ÉÉ÷à +{«É{Éà W´ÉÉ¥ÉqÉù NÉiÉ´ÉÉ{ÉÒ ´ÉÞÊnÉ.

- +{«É ~ÉÉ»Éà ùÉLÉà±ÉÒ +~ÉàKÉÉ+Éà{ÉÒ +~ÉÚÊlÉÇ.

- HÉà> ´«ÉÎGlÉ wÉùÉ +oÉ´ÉÉ ~ÉÊùÎ»oÉÊlÉ +oÉ´ÉÉ HÉà> PÉ÷{ÉÉ wÉùÉ lÉ©É{Éà oÉ«Éà±ÉÖÅ

¶ÉÉÊùùÒH, ©ÉÉ{ÉÊ»ÉH, +ÉÊoÉÇH, »ÉÉ©ÉÉYH Hà +{«É {ÉÖH¶ÉÉ{É.

- ±ÉÉà§É, ©ÉÉà¾, +¾ÅHÉù, wàºÉ, >ºÉÉÇ Wà´ÉÉ Ê´ÉHÉùÉà{ÉÉà ¡É§ÉÉ´É.

£Êù«ÉÉq ±É>{Éà  £ùlÉÉ ´«ÉÎGlÉ{ÉÒ §ÉÉºÉÉ ~ÉiÉ HÉÅ>H +É´ÉÒ ¾Éà«É Uà.  W´ÉÉ qÉà{Éà

HÉà>{Éà »Éà»É{»É W H«ÉÉÅ Uà ? - ©ÉÉ° »ÉÉÅ§É³à Uà W HÉàiÉ ? - ©ÉÉ° H«ÉÉÅ ©ÉÉ{Éà Uà ?  - +ÉWà lÉÉà

LÉÖ¥ÉW cÅeÒ Uà Hà NÉù©ÉÒ ?  - +ÉWà lÉÉà ©É{Éà ¾àùÉ{É -~Éùà¶ÉÉ{É HùÒ {ÉÉL«ÉÉà - §ÉNÉ´ÉÉ{É +É´Éà

lÉÉà ~ÉiÉ +É ¥ÉyÉÖÅ »ÉÖyÉùà lÉà©É {ÉoÉÒ.  - W´ÉÉ qÉà lÉà lÉÉà Uà W Ê´ÉÊSÉmÉ, ´ÉNÉàùà.

»ÉlÉlÉ +É´ÉÉ Ê´ÉSÉÉùÉàoÉÒ OÉ»lÉ ´«ÉÎGlÉ Hà´ÉÒ ùÒlÉà ´«ÉoÉÇ »ÉÅH±~ÉÉàoÉÒ ©ÉÖHlÉ ù¾Ò ¶ÉHà ?

A~ÉùÉàHlÉ HÉùiÉÉà{ÉÉ Ê{É´ÉÉùiÉ ©ÉÉ÷à  ©ÉÖL«Él´Éà W°ùÒ Uà &-

- qùàH ´«ÉÎGlÉ,  ~ÉÊùÎ»oÉÊlÉ Hà PÉ÷{ÉÉ ¡Él«Éà »ÉHÉùÉl©ÉH xÊº÷HÉàiÉ +oÉ´ÉÉ +Ê§ÉNÉ©É.

- »ÉÅlÉÖº÷lÉÉ, »É¾{ÉÊ¶É±ÉlÉÉ, yÉÒùW, Ê{É§ÉÇ«ÉlÉÉ, »É¾É{ÉÖ§ÉÚÊlÉ Wà´ÉÉ Êq´«ÉNÉÖiÉÉà Hà

¶ÉÎGlÉ+Éà{ÉÒ yÉÉùiÉÉ.

- »É©É§ÉÉ´É,  ¥ÉÅyÉÖl´É§ÉÉ´É,  »ÉÉKÉÒ§ÉÉ´É Hà³´É´ÉÉà.

- Ê´É¹É{ÉÉ÷H{ÉÉ ~ÉÉ«ÉÉ{ÉÉ Ê»ÉuÉÅlÉÉà{ÉÒ »É©ÉW Wà©ÉÉÅ H©ÉÇ{ÉÉ Ê»ÉuÉÅlÉ{ÉÒ »É©ÉW ©ÉÖL«É Uà.
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¥ÉÉ¥ÉÉ+à +É~Éà±ÉÉ Y´É, WNÉlÉ +{Éà WNÉqÒ¶É +ÅNÉà{ÉÉ [ÉÉ{É{ÉÒ »~Éº÷ »É©ÉW lÉà©ÉW

ùÉW«ÉÉàNÉ{ÉÉ y«Éà«É~ÉÚiÉÇ »ÉlÉlÉ +§«ÉÉ»ÉoÉÒ A~ÉùÉàHlÉ  ¥ÉÉ¥ÉlÉÉà{Éà yÉÉùiÉ Hù´ÉÒ »Éù³ Uà.

¥ÉÉ¥ÉÉ ~ÉÉàlÉÉ{ÉÒ ´ÉÉiÉÒ+Éà©ÉÉÅ »ÉÅlÉÖº÷©ÉÊiÉ  ¥É{É´ÉÉ{ÉÒ, »É¾{É¶ÉÒ±É ¥É{É´ÉÉ{ÉÒ,  »É©É§ÉÉ´É -

¶ÉÖ§É§ÉÉ´É ùÉLÉ´ÉÉ{ÉÒ, Ê´ÉHÉùÉàoÉÒ qÖù ù¾à´ÉÉ{ÉÒ,  HÉàà>{ÉÒ ~ÉÉ»Éà  HÉà> +~ÉàKÉÉ {É¾Ó ùÉLÉ´ÉÉ{ÉÒ,

»ÉÉKÉÒxº÷É ¥É{ÉÒ  eÄÉ©ÉÉ{ÉÉ qùàH »ÉÒ{É{Éà Xà´ÉÉ{ÉÒ  »ÉlÉlÉ ´ÉÉlÉ Hùà Uà.  £Êù«ÉÉq +ÅNÉà

¥ÉÉ¥ÉÉ+à ´ÉÉùÅ´ÉÉù +É~ÉiÉ{Éà  »É©ÉX´«ÉÖÅ Uà Hà,  ¥ÉÉ³HÉà lÉ©Éà £Êù«ÉÉq {É HùÉà ~ÉiÉ ©É{Éà £ùÒ

£ùÒ «ÉÉq HùÉà.

A~ÉùÉàHlÉ  ¥ÉÉ¥ÉlÉÉà{Éà y«ÉÉ{É ~Éù ±É> lÉà Êq¶ÉÉ©ÉÉÅ oÉÉàeÉà ~ÉÖùÖºÉÉoÉÇ H«ÉÉâ lÉÉà ©Éá ©ÉÉùÉ

´«ÉoÉÇ »ÉÅH±~ÉÉà{ÉÒ ©ÉÉmÉ©ÉÉÅ PÉ÷ÉeÉà +{ÉÖ§É´«ÉÉà.

(5) No Correction :  +{«É{Éà »ÉÖyÉÉù´ÉÉ{ÉÒ ÷HÉàùoÉÒ qÖù ù¾à´ÉÖÅ.

HÉà>{ÉÒ »ÉÖyÉÉùiÉ ©ÉÉ÷à »ÉqÃ§ÉÉ´É{ÉÉ ùÉLÉ´ÉÒ lÉà{Éà »ÉÖyÉù´ÉÉ ©ÉÉ÷à »ÉHÉùÉl©ÉH +Ê§ÉNÉ©É

ùÉLÉÒ lÉà{Éà ©ÉÉNÉÇq¶ÉÇ{É +É~É´ÉÖÅ - ¡ÉÉàl»ÉÉÊ¾lÉ Hù´ÉÉà LÉÉà÷ÖÅ {ÉoÉÒ ~ÉùÅlÉÖ ~ÉÉàlÉÉ{ÉÒ ÊSÉÅlÉÉ H«ÉÉÇ

´ÉNÉù »ÉlÉlÉ ¥ÉÒX{Éà {ÉÒSÉÉà qàLÉÉeÒ lÉà{Éà »ÉÖyÉù´ÉÉ ©ÉÉ÷à ÷HÉàù H«ÉÉÇ Hù´ÉÒ, lÉà Hà÷±ÉÖÅ «ÉÉàN«É Uà

? «ÉÉàN«É ¥ÉÉ¥ÉlÉà , «ÉÉàN«É ¾àlÉÖoÉÒ, «ÉÉàN«É §ÉÉ´É{ÉÉoÉÒ, «ÉÉàN«É »É©É«Éà, «ÉÉàN«É ùÒlÉà +É~Éà±ÉÖÅ

HùàH¶É{É «ÉÉàN«É ¾Éà> ¶ÉHà Uà.

¥ÉÉ¥ÉÉ{ÉÉà »~Éº÷ ¶É¥qÉà©ÉÉÅ H¾à Uà  ¥ÉÒX{Éà »ÉÖyÉÉù´ÉÉ{ÉÒ ÊSÉÅlÉÉ UÉàeÒ »´É«ÉÅ {Éà »ÉÖyÉÉù´ÉÉ{ÉÒ

ÊSÉÅlÉÉ HùÉà, lÉ©Éà ¥Éq±ÉÉ¶ÉÉà lÉÉà Ê´É¹É W°ù ¥Éq±ÉÉ¶Éà.  LÉÖq ¥Éq±ÉHà ÊqLÉÉ{ÉÉ ¾ä.  ´ÉÉiÉÒoÉÒ

{É¾Ó ~ÉiÉ +É~ÉiÉÉ »ÉHÉùÉl©ÉH ´«É´É¾Éù, ´ÉlÉÇ{É, ´ÉÞÊnÉ, xÎº÷oÉÒ ¥ÉÒX{Éà ¡É§ÉÉÊ´ÉlÉ HùÒ

¥ÉÒX{Éà »ÉÖyÉù´ÉÉ{ÉÒ ¡ÉàùiÉÉ +É~ÉiÉà  +É~ÉÒ ¶ÉHÒ+à UÒ+à.

¥ÉÉ¥É{ÉÒ 1975 {ÉÒ ´ÉÉiÉÒ©ÉÉÅ ¥ÉÉ¥ÉÉ+à  Questions,  Quotations, and Correc-
tions   oÉÒ qÖù  ù¾à´ÉÉ{ÉÒ ´ÉÉlÉ HùÒ Uà  lÉà©ÉÉÅ ~ÉiÉ Corrections   ¥ÉÉ¥ÉlÉ©ÉÉÅ »~Éº÷ WiÉÉ´«ÉÖÅ

Uà Hà Wà Corrections   +É~É´ÉÉ©ÉÉÅ ´«É»lÉ Uà lÉà{ÉÖÅ Connection   ¥ÉÉ¥ÉÉ »ÉÉoÉà »ÉÅ§É´É {ÉoÉÒ.

+É ©ÉÉ÷à qùàH{ÉÉ ~ÉÉ÷Ç{Éà »ÉÉKÉÒ§ÉÉ´ÉoÉÒ Xà´ÉÉoÉÒ KÉ©ÉlÉÉ Hà³´É´ÉÒ Xà>+à, »´É«ÉÅ >¹Éù

+ÉLÉÉ Ê´É¹É{Éà »ÉÖyÉÉù´ÉÉ +É´«ÉÉà Uà lÉÉà ©ÉÉùà Ê´É¹É »ÉÖyÉÉù´ÉÉ{ÉÒ ÊSÉÅlÉÉ UÉàeÒ qà´ÉÒ Xà>+à.

‘©ÉÒ«ÉÉÅ G«ÉÉà qÖ¥É±Éà ? »ÉÉùà NÉÉÅ´É HÒ £ÒHù.’  H¾à´ÉlÉ ©É{Éà  ±ÉÉNÉÖ {É oÉÉ«É lÉà{ÉÖÅ  y«ÉÉ{É SÉÉàHH»É

ùÉLÉ´ÉÖÅ Xà>+à.

-& +Éà©É ¶ÉÉÅÊlÉ &-


